Polityka Prywatnosci

Ostatnia wersja maj 2018

1. Administrator Danych Osobowych

e Tozsamos¢: FON WIRELESS LIMITED (w dalszej czesci “Fon”). Numer Rejestru
Handlowego w Anglii i Walii 5661131

e Adres do korespondencji: 25 Farringdon Street (EC4A 4AB) — Londyn (Wielka
Brytania).

e Telefon dla klientow w Hiszpanii: +34 912917600

e E-mail: privacy@fon.com

e Inspektor Ochrony Danych Osobowych: Picon & Asociados Abogados.

e Kontakt: dpd@piconyasociados.es — Telefon dla klientow w Hiszpanii +34
914575614.

2. Dane rejestracyjne

Dane otrzymane w momencie rejestracji w Serwisie Fon, takie jak nazwa uzytkownika,
hasto, e-mail, data urodzenia, pte¢, kod pocztowy i kraj bedg gromadzone. Mogg byc¢
gromadzone réwniez inne dane, takie jak numer telefonu i dostawca ustug informatycznych
(w dalszej czesci ,Dane”).

3. Przechowywanie danych

Fon jest administratorem otrzymanych danych i przestrzega przepisbw o ochronie danych
osobowych, zobowigzujgc sie do zachowania catkowitej poufnoéci z nich wynikajgcej. Fon
przestrzega rowniez przepisdw uzupetniajgcych i innych.
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4. Cel przetwarzania danych

Fon przetwarza¢ bedzie przekazane dane w nastepujgcych celach:

a) Zarzadzanie relacjami z uzytkownikami i $wiadczenie ustug, ich fakturowanie i
pobieranie optat za ustugi. Przekazanie danych w tym celu jest konieczne, a ich niepodanie
uniemozliwia realizacje umowy.

b) Wysytanie informacji handlowych o naszych produktach lub ustugach, chyba ze
przestana zostanie rezygnacja z tej opcji. Na podstawie przekazanych informacji Fon moze
sporzgdzac profile handlowe w celu przesytania ofert produktéw i ustug dopasowanych do
zainteresowan uzytkownikow. W kazdym przypadku zgoda na przetwarzanie danych w tym
celu jest dobrowolna, a brak jej udzielenia spowoduje jedynie, ze nie bedg przesytane
oferty handlowe o naszych produktach i ustugach.

c) Spetnianie  obowigzku gromadzenia danych dotyczacych korespondencii
elektronicznej. Przekazanie danych w tym celu jest wymagane, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

d) Poprawienie obstugi uzytkownikdw oraz utrzymywanie z nimi kontaktu.

e) Poprawienie korzystania z Ustugi Fon w celu dostarczenia jak najlepszych Ustug i
Produktow.

f) Przekazanie innym uzytkownikom przyblizonej lokalizacji Fon Spota, aby wszyscy

uzytkownicy mogli korzysta¢ z Ustugi Fon.

5. Okres przetwarzania danych osobowych

Dane do zarzadzania relacjami z uzytkownikami, fakturowania oraz pobierania opfat za
Ustugi bedg przechowywane w tym celu przez okres obowigzywania umowy. Po jej
zakonczeniu Dane bedg mogty by¢ jeszcze przechowywane przez okres wskazany w
przepisach do czasu wygasniecia ewentualnej odpowiedzialnosci wynikajgcej z umowy.

Dane do wysytania informacji handlowych o naszych produktach lub ustugach beda
przechowywane przez czas nieokreslony, chyba ze przekazana zostanie wola ich
usuniecia.

Dane zwigzane z wykonaniem obowigzku przechowywania danych generowanych lub
przetwarzanych w ramach swiadczenia ustug korespondencji elektronicznej w Hiszpanii
beda przechowywane przez dwanascie miesiecy, liczagc od dnia wystania korespondenciji.



W pozostatych krajach, w ktérych dziata Grupa Fon, Dane te bedg przechowywane przez
czas wskazany w stosownych przepisach branzowych, jesli takie istnieja.

6. Podstawa prawna do przetwarzania Danych

Podstawg prawng do przetwarzania Danych jest umowa swiadczenia ustug dostepu do
Internetu w sposob wskazany w Warunkach korzystania z Ustugi, zgodnie z
obowigzujgcym regulaminem tutaj.

Potencjalna oferta produktow i ustug ma na celu zaspokojenie prawnego interesu spofki
polegajgcego na oferowaniu naszym uzytkownikom mozliwosci zakupu innych produktow
lub ustug i zdobyciu ich lojalnosci. Ten prawny interes przewidziany jest w obowigzujacych
przepisach (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych), ktore wyraznie
dopuszczajg mozliwos¢ przetwarzania danych na tej podstawie w celach marketingu
bezposredniego. Jednakze przypominamy, ze uzytkownicy majg prawo wyrazenia
sprzeciwu wobec przetwarzania Danych, zgtaszajgc je w sposob przewidziany w
niniejszym paragrafie.

Podstawg do przechowywania Danych dotyczacych korespondencji elektronicznej w
Hiszpanii jest przestrzeganie obowigzku prawnego nakfadanego ustawg 25/2007 z 18
pazdziernika o przechowywaniu danych dotyczgcych korespondencji elektronicznej i
publicznych sieci komunikacyjnych. W pozostatych krajach, w ktérych dziata Grupa Fon,
dziatanie takie okreslone jest w stosownych przepisach branzowych, jesli takie istnieja.

7. Odbiorcy Danych

Dane bedg przekazywane nastepujgcym podmiotom:

a) Kompetentnym organom administracji publicznej w przypadkach przewidzianych
ustawg i w celach w niej wskazanych.

b) Podmiotom dziatajgcym on-line w zakresie pobierania optat i ptatnosci, za
posrednictwem ktérych sg one realizowane.

c) Pozostatym spotkom Grupy, wsrod ktorych znajdujg sie: Fon Technology S.L, Fon
Labs S.L. etc. Dane w tym zakresie przekazywane sg w celu centralnego
zarzgdzania naszg dziatalnoscig i spetniania  wewnetrznych  zasad
administracyjnych, wigczajac przetwarzanie Danych uzytkownikow.


https://corp.fon.com/legal-cp/

d) W ramach swiadczenia ustug globalnych Fon Dane bedag przekazywane réznym
wspotpracownikom i operatorom telekomunikacyjnym oraz partnerom z i spoza UE,
gdzie oferowana jest Ustuga Fon, nawet jesli uzytkownik nie jest klientem takiego
operatora. Przekazanie danych w tym przypadku jest konieczne do:

Wykonania umowy miedzy zainteresowanym a administratorem danych
badz podjecia srodkéw przedumownych w zwigzku z wnioskiem osoby
zainteresowanej;

ii. Podpisania lub wykonania umowy na rzecz strony zainteresowanej
pomiedzy administratorem danych a inng osobg fizyczng bgdz prawna.

W innej sytuacji nie moze byc realizowana gtéwna Ustuga Fon w réznych regionach, gdzie
dziata Fon, przy czym wyraznie wskazuje sie na mozliwos¢ wykonania powyzszego w celu
wskazanym w ogolnym rozporzgdzeniu o ochronie danych osobowych (art. 49. 1). Ponadto
w niektoérych sytuacjach powyzsze dotyczy kraju lub terytorium, kitore gwarantuje
odpowiedni poziom ochrony lub istnienie podmiotu przypisanego do otoczenia Privacy
Shield (Tarcza Prywatnosci) w zakresie miedzynarodowych transferow miedzy USA a UE.

Nalezy pamietac, ze partnerzy Ustugi Fon podani sg na stronie internetowej Fon.

| podobnie nalezy pamietaé, ze przetwarzanie Danych przez tych partneréw ograniczone
jest tylko i wytgcznie do swiadczenia Ustugi Fon. Bez dostepu do danych partnerzy Fon ani
sam Fon nie mogg zapewni¢ dostepu do Ustugi Fon na wskazanych w umowie warunkach.

8. Dane dotyczgce ptatnosci

W momencie zakupu przejsciéwki Fon lub innego produktu przez Fon, informacje o twojej
karcie kredytowej, SMS albo PayPal lub jakiekolwiek informacje finansowe potrzebne do
wykonania ptatnosci bedg zbierane i gromadzone przez podmioty zewnetrzne, czyli
informacje te nie sg przetwarzane przez Fon, Fon zatrzyma pewne ograniczone informacje,
jak kod pocztowy albo szczegoty transakcji zwigzanej z ustugg Fon. Podmioty zewnetrze
dostarczajg Fon ograniczonej informacji na temat ptatnika, typu karty, daty waznosci i
ostatnich 4 cyfr. Wykorzystanie Danych przez naszego dostawce ustug fakturowania
podlega polityce prywatnosci, ktérg nalezy zaakceptowa¢ w momencie rejestracji u tych
dostawcow.

9. Publikacja danych o lokalizacji Fon Spotow



W czasie trwania Umowy Fon opublikuje informacje na temat lokalizacji i danych
adresowych Fon Spotoéw. To niezbedne, aby inni cztonkowie Fon mieli dostep do sieci Fon.

Uzytkownik zgadza sie na udostepnienie adresu swojego hotspotu, aby inni Fonerzy mogli
go znalez¢. Uzytkownik skontaktuje sie z nami za posrednictwem biura obstugi klienta w
razie potrzeby edycji danych adresowych — jak np.: usuniecie numeru mieszkania lub
podanie zakresu numerdw ulicy (8-14 Main Street) w miejsce konkretnego numeru, aby
rozproszy¢ dane szczegotowe.

Rozproszone dane adresowe bedg widoczne w postaci mapy Fon wraz z listg pobliskich
punktéw dostepu. Fon nie bedzie publicznie wigza¢ imienia Uzytkownika, adresu i punktu
dostepu; ani imie, ani adres nie zostang udostepnione podmiotom zewnetrznym. Fon nie
moze zagwarantowac, ze podmioty zewnetrzne nie bedg w stanie uzyska¢ bezposredniego
adresu.

10. Dostep oraz bezpieczenstwo Fon Spotow na
swiecie

Uznajgc globalny charakter Internetu, Uzytkownik zgadza sie na przestrzeganie wszelkich
lokalnych przepisow dot. postepowania w sieci oraz dopuszczalnosci tresci. Fon Spoty w
réznych krajach podlegajg réznym lokalnym przepisom, Fon bedzie zmuszony do
gromadzenia danych, aby dziata¢ zgodnie z nimi.

W szczegolnosci, Uzytkownik zgadza sie na przestrzeganie wszelkich obowigzujgcych
przepiséw dot. transmisji danych technicznych w kraju pochodzenia, zamieszkania lub
jakimkolwiek innym, w ktérym znajdzie sie podczas korzystania z ustugi.

Dostep, dane oraz informacje dotyczace dostepu przez kazdy Fon Spot sg regulowane
przez prawo kraju, w ktérym sie znajduje.

Fon podjat wszelkie mozliwe $rodki techniczne, aby utrzymaé wymagany poziom
bezpieczenstwa, w zaleznosci od rodzaju przetworzonych danych osobowych oraz
okolicznosci ich przetwarzania w celu unikniecia (w miare mozliwosci, uzywajgc
najnowszych technologii) ich zmiany, straty, przetwarzania oraz nieautoryzowanego
dostepu.

11. Dostep do stron internetowych Podmiotow
Zewnetrznych



Nasza Polityka Prywatnosci nie jest stosowana przez inne firmy ani strony internetowe
innych firm, nawet jesli dostep do nich realizowany jest przez Fon Spota.

Jesli Uzytkownik ujawni swoje dane osobowe innym firmom, informacje te bedg traktowane
zgodnie z ich politykg prywatnosci.

Uzytkownik rozumie, ze korzystajgc z ustug Fon korzysta z nichna wiasne ryzyko, Fon nie
bedzie ponosit zadnej odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika ani innej osoby za
tresci, ustugi i produkty mogace by¢ obrazliwe, nieprzyzwoite, budzgce zastrzezenia,
identyfikowane lub nie jako wulgaryzmy, oraz ze wyniki kazdego wyszukiwania lub
wpisania okreslonego adresu URL mogg automatycznie i w sposob niezamierzony
wygenerowac linki, lub odnosniki do tych budzgcych zastrzezenia materiatow.

Uzytkownik zgadza sie i potwierdza, ze Fon nie jest odpowiedzialny za badanie, ocene
tresci, dokfadnosci, kompletnosci, aktualnosci, waznosci, przestrzegania praw autorskich,
legalnosci, przyzwoitosci, jakosci Materiatow, stron internetowym lub jakiegokolwiek innego
elementu podmiotéw zewnetrznych.

Dodatkowo ustugi oraz materiaty podmiotdw zewnetrznych, ktére mogg by¢ widoczne lub
zwigzane z Oprogramowaniem nie sg dostepne we wszystkich jezykach wszystkich krajow.
Fon nie daje gwarancji, ze te ustugi oraz materiaty bedg odpowiednie i dostepne w kazdym
miejscu.

Uzytkownik sam wybrat dostep do tych ustug lub materiatéw, zrobit to z wtasnej inicjatywy i
jest odpowiedzialny za przestrzeganie przepiséw w tym, lecz nie ograniczajac sie do
przepisow lokalnych.

Fon, jego licencjonodawcy czy partnerzy zastrzegajg sobie prawo do zmiany, zawieszenia,
usuniecia lub uniemozliwienia dostepu w dowolnym czasie bez uprzedzenia.

Fon w zadnym wypadku nie bedzie odpowiedzialny za usuniecie lub uniemozliwienie tych
ustug.

Klauzula jest wazna po wygasnieciu tej Umowy.

12. Prawa Uzytkownika do ochrony danych

Prawo do uzyskania potwierdzenia, czy przetwarzane dane dotyczg danego uzytkownika.
Uzytkownicy Fon majg prawo dostepu do swoich Danych, a takze do poprawy Danych
niedoktadnych oraz wnioskowania o ich usuniecie, jesli np. nie sg juz one konieczne do
celow, dla ktérych zostaty zgromadzone.



Na warunkach przewidzianych w ogélnym rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych
zainteresowani, tj. Uzytkownicy Fon, mogg wnosi¢ o ograniczenie przetwarzania Danych
lub ich przeniesienie, wowczas Fon bedzie je przechowywat wytgcznie w celu zwigzanym z
obrong wobec ewentualnych skarg.

W okreslonych okolicznosciach i z powoddw zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg
zainteresowani mogg wyrazi¢ sprzeciw wobec przetwarzania ich Danych. W przypadku
udzielenia zgody w jakim$ konkretnym celu uzytkownik ma prawo do jej wycofania w
kazdej chwili, niezaleznie od legalnosci przetwarzania Danych na podstawie zgody
udzielonej przed jej wycofaniem. W takich sytuacjach Fon zaprzestanie przetwarzania
Danych w ogole lub tylko w tym celu, chyba ze koniecznos¢ ich przetwarzania wynikaé
bedzie z przyczyn prawnych, korzystania z prawa do obrony lub odpowiadania na
ewentualne skargi.

Z wszystkich wspomnianych praw mozna korzysta¢ za pomocg srodkow wskazanych we
wstepie do niniejszej polityki.

Wobec przypadkéw naruszenia praw, a w szczegolnosci, jesli uniemozliwione zostato
skorzystanie z nich, w Hiszpanii mozna ztozy¢ skarge w Krajowej Agencji ds. Ochrony
Danych (kontakt dostepny na stronie www.agpd.es), a w innych krajach przed
kompetentnymi organami. Mozna réwniez uzyska¢ wiecej informacji na temat
przystugujgcych praw, kontaktujgc sie z tymi organami.

W przypadku przekazania danych podmiotom zewnetrznym na osobie przekazujgcej
spoczywa obowigzek powiadomienia o zapisach art. 14 ogolnego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych na warunkach w nim przewidzianych.

Mozna skorzystaé ze swoich praw, przesytajgc wniosek e-mailem na adres:
privacy@fon.com lub do naszego Inspekiora Ochrony Danych na adres
dpd@piconyasociados.es. Nalezy wyrazne okreslic prawo, z jakiego chce sie skorzystac.

Celem Fon jest szanowanie prywatnosci na miare swoich mozliwosci. Propozycje
poprawienia polityki prywatnosci nalezy kierowa¢ na adres privacy@fon.com.
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