A Fon Adatvédelmi nyilatkozata

az utolso6 verziéo Datuma 2018 februar

1. Adatkezelésért Felelds

e Azonosité: FON WIRELESS LIMITED (a tovabbiakban ,Fon”) Az Angliai és Walesi
Cégjegyzékben regisztralva 5661131 szam alatt.

e Postacime: 25 Farringdon Street (EC4A 4AB) — London (Egyesiilt Kirdlysag).
e Telefonszama, spanyolorszagi ligyfelek szamara: +34 912917600

e E-mail cime:privacy@fon.com

e Adatvédelmi Megbizott (AVM): Picon & Tarsai Ugyvédek.

e AVM kapcsolat: dpd@piconyasociados.es — Spanyolorszagi Ugyfelek szamara
szolgal6 telefonszam: +34 914575614.

2. Regisztracios adatok

Amikor On regisztralja magat a Fon Szolgéltatasaiba, adatokat kériink Ontél, olyanokat,
mint a Felhasznalé neve, jelszava, e-mail cime, sziletési datuma, neme, postai
irdnyitoszdma, és az orszag, ahol él. Ugyancsak kérhetiink olyan informéacidkat, mint pl. a
mobiltelefon szama, illetve a mobiltelefon szolgaltatd neve (a tovabbiakban ,,Adatok”).

3. Az On adatainak tarolasa

A Fon Wireless Ltd az On altal megadott adatok adatkezel&je, és teljes mértékben megfelel
a személyes jellegli adatok védelmére vonatkozé hatalyos jogszabéalyoknak, és a cég éltal
végzett tevékenységre jellemzd titoktartasi kotelezettségvallalasoknak. A Fon ugyancsak
megfelel a kiegészité szabalyozasnak, és egyéb, hatalyos jogszabalyoknak
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4. Az On adatai kezelésének célja

A Fon, az On altal megadott személyes adatokat az alabbi célokbdl kezeli:

a) A felhasznalokkal tértén6é kapcsolattartas, valamint a szolgaltatasok nyujtasa,
szamlazasa és beszedésének végzése. Az adatok kdzlése erre a célra kotelez6, ellenkezd
esetben ellehetetleniti a szerzddés teljesitését.

b) Kereskedelmi célu tajékoztatasok kildése termékeinkrdl és szolgaltatasainkrol, kivéve,
ha errél On masképp rendelkezne, barmilyen eszk6zén keresztll. A megadott informaciok
alapjan kereskedelmi profilokat hozhatunk létre, annak érdekében, hogy az érdeklédési
kérének megfeleld termékeket és szolgaltatasokat ajanlhassunk Onnek. Barmelyik
esetben, az Adatainak kezelésére vonatkoz6 felhatalmazas onkéntes, elutasitas esetén
csak azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem kildiink Onnek kereskedelmi ajanlatokat a
termékeinkrél és szolgaltatasainkrol.

c) Az elektronikus Gton kaldott kozleményeinkkel kapcsolatos adatvisszatartasi
kotelezettségek teljesitése. Az e célbdl torténd adatok megadasa kotelezd, az érvényes
iranyelveknek megfeleléen.

d) A felhaszndlok figyelmének javitdsa, valamint a velik val6 kapcsolat fenntartdsénak.

e) Javitani az On tapasztalatain a Fon szolgaltatasaival kapcsolatban, annak érdekében,
hogy garantalni tudjuk az altalunk kinalt jobb szolgaltatas és termék nyujtasat.

f) Megkdnnyiteni mas felhasznaloknak a legkdzelebbi Fon Spot megtalalasat, hogy minden
felhasznalo élvezhesse a Fon Szolgaltatasokat.

5. Az adatok kezelésének id6tartama

Az adatok, melyek a felhasznaldkkal torténé kapcsolatok, a Szolgaltatasok szamlazasaval
és beszedésével vannak Osszefliggésben, mindaddig megbérzenddk erre a célra, amig a
szerz6dés érvényben van. Az emlitett kapcsolat befejezését kovetben, az adatok
megdrizhetéek, az érvényes jogszabalyok altal elirt idétartam alatt, mindaddig, amig a
szerz6désben foglalt felel§sség érvényét nem veszti.

A termékeinkr6l és szolgaltatasainkrél szold kereskedelmi tajékoztatok kildéseére
vonatkoz6 adatok meghatarozatlan ideig megérzésre keriilnek, egészen addig, amig On ki
nem nyilvanitja kivansagat a torlésik érdekében.

Az adatok, a Spanyolorszagban az elektronikus kommunikacié és szolgaltatasok keretén
belll létrehozott adatok megérzése kotelezettségének teljesitése érdekében, a kapcsolat



létrejottének datumatol szamitott tizenkét hoénapig kerllnek megérzésre. A tobbi
orszagban, ahol a Fon Csoport tevékenykedik, az emlitett adatok meg6rzése, amennyiben
ezek ilyen szempontbdl szabalyozottak, mindaddig tart, ameddig azt a rajuk vonatkozé
szektoridlis iranyelvek egyenként meghatarozzak.

6. Az Adatok kezelésére vonatkozo hitelesitések

Az Onok adatainak kezelésére vonatkozo térvényi alap az Internethez valé csatlakozast
biztositd szerz6dés Iétrejotte, ahogyan azt a Szolgaltatds Felhasznaloi Feltételei
részletezik, azokkal a kifejezésekkel és feltételekkel, ahogy az itt alljtt.

A termékekrdl és szolgaltatasokrdl szolo tajékoztatd ajanlat alapjat képezi a cég térvényes
érdekének kielégitése, mely abban all, hogy felhasznaldinknak mas termékek és
szolgaltatasok el6fizetését lehetéveé tegylk és ezzel elérjik hiiségessé valasukat. Ezt a
jogos érdeket az alkalmazandd torvényi szabélyozas elismeri (Adatvédelem Altalanos
Szabdlyozéasa), mely kifejezetten megengedi a személyes adatok kezelését ezen a jogi
alapon, direktmarketing célokra. Mindazonaltal felhivjuk a figyelmét, hogy ellenezheti az
adatai kezelését, ehhez igénybe veheti a jelen zaradékban foglalt barmelyik eszkdzt.

Spanyolorszagban folytatott elektronikus kommunikaciora vonatkozd adatmegérzés alapja
a 25/2007. (oktéber 18) térvényben foglalt kotelezettség teljesitése, mely az elektronikus
kommunikécioval kapcsolatos adatok megérzésérél és a kozdsségi kommunikacios
halozatokrél szél. Az egyéb orszagokban, ahol a Fon Csoport tevékenykedik, az egyes
orszagok vonatkozd szabalyozasa legitimalja az emlitett tevékenységet, amennyiben az
ebbdl a szempontbdl szabdlyozva van, az egyes orszagok szektorialis normativainak
megfeleléen.

7. Cimzettek, akikkel az On adatai kozlésre
kertlnek

Az adatok az alabbi testtletekkel kertilnek kozlésre.

a) Az illetékes Kozigazgatasi egységek, azokban az esetekben, amelyek a
Torvényben szerepelnek, és az abban meghatarozott célok érdekében.

b) A sorban szerepld cégek, melyek a beszedéseket és fizetéseket végzik, azokkal az
eszkozokkel, melyekkel a kezeléstik soran kapcsolodnak.

c) Az egyeéb, cégcsoportunkhoz tartozé egységek, melyek kozott szerepelnek: Fon
Technology Kft.,, Fon Labs Kft, stb. Ennek az atengedésnek a célja a
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tevékenységeink végzésének centralizalasa és a bels6 adminisztrativ célok
teljesitése, beleértve a felhasznalok személyes adatainak kezelését.

d) A Fon nemzetkdzi szolgaltatasainak nyujtasa célunk keretén belil, az Adatok
kulonféle telekommunikacios munkatarsunknak és egyuttmikodénknek, vagy
partneriinknek keriilnek &atadasra, az EU hataraink belll és kivll egyarant,
mindeniitt, ahol a Fon Szolgaltatasait kinaljak, abban az esetben is, ha On az
emlitett munkatarsnak nem Ugyfele. Nevezett atadasok elengedhetetlennek
bizonyulnak az alabbiak érdekében:

i. Az érdekelt és a kezeld felel6se kozotti szerz6dés végrehajtasa, vagy
az érdekelt kérésére alkalmazott elézetes szerz6déses intézkedések
megtétele

i. A szerz6dés létrehozasa vagy végrehajtasa, az érdekelt érdekében, az
eljaro felel6s, és egy mas fizikai, vagy jogi személy kdzott.

Masképpen nem teljeslilhet a szerzddtetett Fon Szolgaltatd f6 célkitlizése azokban a
kalonféle terlleti régidkban, ahol a Fon tevékenykedik, kifejezetten 6sszegyljtve a
lehetéségeket az emlitett cél kivitelezése érdekében, ahogyan az az Altalanos Adatvédelmi
Szabdlyozasban szerepel (49. Paragrafus) 1). Ugyanigy, ezen felll, egyes
feltételezésekben, ahol olyan orszagroél vagy teriletrél van sz, ami megfelelé adatvédelmi
szintet biztosit, vagy olyan intézményrél, mely csatlakozott a Privacy Shield (Adatvédelmi
Keretrendszer) korébe, az USA és az EU kozo6tti nemzetkozi adatatadasok tekintetében.

Vegye figyelembe, hogy a Fon Szolgaltaté munkatarsainak listaja a Fon weblapjan
kozzétételre kerdlt.

Ugyancsak vegye figyelembe, hogy az Adatkezelés célja ezen munkatarsak szamara
kizarolagosan a Fon Szolgaltatasainak nyujtasara vonatkozik. Az On adataihoz vald
hozzéaférés nélkiill sem a Fon munkatarsai, sem maga a Fon nem tudjak garantalni az On
altal szerz6dott feltételeknek megfelelé hozzaférést a Fon szolgaltatasaihoz.

8. Fizetési adatok

Ha On egy Fon Pass-t vasarol illetve Fon Service révén egyéb vasarlasokat eszk6zol, a
hitelkartydjanak, SMS vagy PayPal informaciéi és egyéb pénziigyi adatai amelyre a
befizetés feldolgozasahoz van sziikségunk, gy(ljtésre és tarolasra kerilnek a harmadik fél
fizetést feldolgoz6 eszkoze altal, és mi néhany korlatozott informaciét, mint példaul a postai
irAnyitdszam és a Fon Service-szel kapcsolatos tranzakcidos el6zmények részleteit is
gydjthetjiik. Ezek a harmadik felek altalaban bizonyos korlatozott mennyiségii Onre, és a
kartyaja tipuséra, a lejarati datumra és az utolsé négy szamjegyre vonatkozé informaciot
adnak meg felénk. Az On adatainak kezelése a szamunkra szamlazasi szolgaltatast végzé



beszallité altal, az 6 maganélet védelmét szabdalyozd elbirasai szerint kerllnek
szabalyozasra, melyet Onnek el kell fogadni, amikor a nevezett fizetési eljarasokhoz
regisztral.

9. A Fon Spot-ok helyszin adatainak kbzzétetele

Amig a Megallapodas érvényben van, Fon kdzzéteszi minden Fon Spot esetén a Fon Spot
helyére és cimére vonatkoz6 informacidkat. Ez elengedhetetlen ahhoz, hogy a tébbi Fon
felhasznald is elérhesse a Fon halézatot.

On elfogadja és egyetért azzal, hogy Fonnak sziikséges az On hozzéaférési pontjanak
cimét megosztani azért, hogy a tobbi Fon felhasznalé azt meg tudja talalni. On az
lgyfélszolgalati tamogat6é szolgalatunkon keresztill tudja felvenni veliink a kapcsolatot, ha
a helyszinre vonatkozé adatokat kevésbé konkrét formara kivanja atszerkeszteni - példaul
eltavolithatja egy cimbdl a lakas vagy lakosztaly szamat, vagy a hazszamot tartomanyban
(8-14 Main Street) adhatja meg, mintsem a pontos hazszamot, és igy homalyosabba teheti
a foldrajzi helymeghatarozasi adatokat.

Ezek a nehezen behatarolhaté cimek, a kézeli hozzaférési pontokat jelolé Fon térképek és
konyvtarak formajaban lesznek lathatéak. Mi nem fogjuk nyilvanosan tarsitani az On nevét
a cimével és a hozzaférési ponttal, és nem fogjuk a nevét vagy részletesebb cimét
harmadik felek szamara elérhetévé tenni. Nem tudjuk viszont garantalni, hogy harmadik
felek nem tudjak visszakovetkeztetni az On pontos cimét.

10. ,Vilagszerte elérhetd Fon  Spotok”
hozzaféerése eés biztonsaga

Felismerve az internet globalis jellegét, On vallalja, hogy betartja az online magatartasra és
elfogadhaté tartalomra vonatkozd 6sszes helyi szabalyokat. A Fon Spotok a kiilénb6z6
orszagokban eltér6 helyi torvények ala eshetnek, és szukséglnk lehet az adatoknak ezen
torvények betartasa miatti tarolasara.

On kuléndsen elfogadija, hogy betartja az exportalt miiszaki adatok atvitelére vonatkozd,
a sajat hazajaban, az orszagban, ahol lakik, vagy barmely orszagban, ahol a szolgaltatasok
igénybevételekor tartéozkodik, érvényben levé hatalyos torvényeket.

Minden egyes Fon Spoton keresztlli hozzaférést, az adatokat és a hozzaféréshez
kapcsolddo informacidkat azon orszag torvényei szabalyozzak, ahol a Fon Spot talalhato6.



A Fon alkalmazza a megkivant biztonsagi szint fenntartdsdhoz szikséges mdiszaki
intézkedéseket, a feldolgozott személyes adatok természete szerint és azok feldolgozasa
korilményeinek megfeleléen, azzal a céllal, hogy elkertljék (a lehetséges mértékig, és
mindig a legUjabb technoldgia felhasznalasaval) azok megvaltoztatasat, elvesztését,
feldolgozasat vagy az azokhoz valo illetéktelen hozzaférést.

11. Harmadik fél weboldalainak elérése

Az Adatvédelmi iranyelveink nem vonatkoznak barmely mas vallalatra vagy mas cég
honlapjaira vagy szolgéltatasaira még akkor sem, ha ezeket a Fon Spot-on keresztil érte
el.

Ha On a személyes adatait mas cégeknek rendelkezésére bocsajtia, az adatait azok
adatvédelmi gyakorlata szerint fogjak kezelni.

On tudomasul veszi, hogy barmely Fon Szolgaltatas igénybevételével On elfogadja, hogy a
szolgaltatast kizardlag a sajat kockazatara haszndlja, és hogy Fon nem vallal semmilyen
felelésséget On vagy barmely mas személy felé, semmilyen harmadik fél altal
nyudjtott szolgaltatasért azok tartalma, szolgaltatasa vagy terméke vonatkozasaban,
amelyek az On szamara sértének, illetlennek vagy kifogasolhatonak minésilhetnek, amely
tartalom megjelenhet kifejezett vagy nem egyértelmi nyelvi formaban, és hogy egy keresés
eredménye vagy egy adott URL megadasa lehet, hogy automatikusan és akaratlanul
létrehozhat kifogasolhatd anyagokra mutaté linkeket vagy utalasokat.

On tudomasul veszi és elfogadja, hogy Fon nem felels az ilyen harmadik féltl szarmazé
anyag, vagy internetes oldalak tartalma, pontossaga, teljessége, id&szerlisége,
érvényesseége, a szerzli jogok betartasa, a jogszerlisége, a tisztessége, mindésége, vagy
egyéb szempontja szerinti elbiralasaért és értékeléséért.

Ezen kivil, harmadik fél szolgaltatasai és harmadik féltdl szarmazé anyagok, amelyek a
szoftveren megjelennek, vagy azokra onnan link mutat, nem érheték el minden nyelven
illetve minden orszagban. Fon nem Adllitjia, hogy ezek a szolgéltatdsok és anyagok
megfeleléek és igénybevételre elérhetéek barmely helyszinen.

Amennyiben On e szolgéltatasok vagy anyagok igénybevétele mellett dont, akkor ezt csak
a sajat kezdeményezésére teszi, és koteles betartani az 6sszes vonatkozd torvényt,
beleértve, de nem kizarélagosan a hatalyos helyi jogszabalyokat.

Fon és engedélyesei, illetve Partnerei fenntartjak a jogot arra, hogy el6zetes értesités
nélkldl barmikor megvaltoztassak, felfliggesszék, eltavolitsak vagy letiltsdk az 6sszes Fon
szolgaltatashoz val6 hozzaférést.



A Fon semmilyen esetben sem vallal felel6sséget az ilyen szolgaltatasok eltavolitasa vagy
az azokhoz valé hozzaférés ellehetetlentilése esetére.

Ez a kik6tés jelen Megallapodas barmely felmondasa esetén tovabb él.

12. Az On adataival kapcsolatos jogok

Jogaban all visszaigazolast kérni arrél, hogy kezeliink-e Onre vonatkozd személyes
adatokat. A Fon felhasznal6inak jogaban all hozzaférni az Adataikhoz, valamint kérni a
pontatlan Adatok helyesbitését, vagy adott esetben, kérni azok torlését, amennyiben,
egyéb mas indokok miatt az Adatok mar nem szikségesek arra a célra, amire gydjtésre
kerultek.

Az Altalanos Adatvédelmi Szabalyozasban szereplé feltételek szerint, az érdekeltek, vagyis
a Fon Felhasznaloi, kérhetik az Adataik kezelésének korlatozasat, vagy azok
hordozhatésagat, ebben az esetben azokat csak a reklaméaciok elleni védelem érdekében
fogjuk 6rizni.

Bizonyos meghatarozott esetekben, és az On rendkiviili helyzetével kapcsolatos indokkal,
az érdekeltek megtilthatjdk az Adataik kezelését. Amennyiben valamilyen specialis cél
érdekében beleegyezését adta, jogaban all azt barmikor visszavonni, anélkil, hogy ez
befolyasolna a visszavonas el6tt adott beleegyezés alapjan torténd adatkezelésre
vonatkozé engedélyt. Ezekben a feltételezett esetekben megsziintetjik az Adatkezelést,
vagy esetenként a konkrét cél érdekében t6rténd adatkezelést, kivéve egyes
elkerllhetetlen esetekben, vagy a lehetséges reklamaciok elleni védelem érdekében.

Mindezek az emlitett jogok a jelen adatkezelési politika elején talalhaté kapcsolati
eszkdzokon keresztll gyakorolhatok.

Az Onok jogainak barmilyen megsértésével szemben, kilondsen, ha ennek megtorténtekor
az On igénye nem keriil kielégitésre, Spanyolorszagban reklamacioval fordulhat a Spanyol
Adatvédelmi Ugynokséghez (a kapcsolatfelvétel adatai megtalalhatok a www.agpd.es
oldalon), a tobbi orszagban pedig az illetékes ellenérzd hatésaghoz. Tajékoztatast kaphat
tovabba az Ont megillet6 jogokrdl, az alabbi szervezetektél.

Amennyiben On harmadik személyek adatait kozolte, felelésséget vallal azért, hogy errél
elézetesen tajékoztassa 6t, az Altalanos Adatvédelmi Szabalyozas 14. Paragrafusaban
meghatarozottak szerint.

Elhet jogaival, egy e-mailben kérelmet kildve szamunkra, a:privacy@fon.com vagy az
adatvédelmi megbizottunkkal dpd@piconyasociados.es. Ne felejtse el egyértelmien
megjeldlni, hogy mely jogaval kivan élni.
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Fon célja, hogy a legjobb képessége szerint tiszteletben tartsa az On személyes adatait.
Kérjuk, vegye fel veliink a kapcsolatot privacy@fon.coma privacy@Fon.com cimen ezen
Iranyelvek javitasat célzo6 javaslataival.
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